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第
だい

　  　　課
か

▶トピック

どんな仕
し ご と

事が得
と く い

意ですか？　どんな仕
し ご と

事が苦
に が て

手ですか？
কো�োন ধরনে�র কাাজে� দক্ষ?  কো�োন ধরনে�র কাাজে� দক্ষ নন?

あと 1
じゅ っ ぷ ん

0 分ぐらいで終
お

わりそうです13
仕
し ご と

事の連
れんらく

絡

	 職
しょくば

場で困
こま

ったことがあったとき、上
じょうし

司などに状
じょうきょう

況を伝
つた

えることができる。
	কর্মমক্ষে�ত্রে  � যখন আপনাার কো�োন সমস্যাা� হলে�, তখন ঊর্ধ্ব বতন কর্মমক র্তাা� বাা অন্যাা�ন্যয ব্যযক্তি�দে�র সে�ই পরি�স্থি�তি�টি� জাানাাতে� পাারাা।

パソコンが動
うご

かないんですが…1.
43

1 	 会
か い わ

話を聞
き

きましょう。
কথো�োপকথনটি� শুনুুন।

職
しょくば

場で困
こま

ったことが起
お

こりました。 
কর্মমক্ষে�ত্রে � কো�োনো�ো একটাা সমস্যাা� হয়ে�ছে�।

( 1 ) 	困
こま

ったことは何
なん

ですか。a-d から選
えら

びましょう。
কো�োন ধরনে�র সমস্যাা�?  a-d থে�কে� বাাছাাই করুন।

a. 電
で ん き

気がつかない b. 変
へん

な音
おと

がする c. 動
うご

かない d.	トイレットペーパーが
	 なくなる 

① 13-01 ② 13-02 ③ 13-03 ④ 13-04

困
こま

ったこと
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( 2 ) 	もういちど聞
き

きましょう。どんな指
し じ

示でしたか。ア- エから選
えら

びましょう。
	 কথো�োপকথনটি� শুনুুন। কো�োন ধরনে�র নি�র্দে�েশনাা ছি�ল? アーエ থে�কে� বাাছাাই করুন।

ア. 業
ぎょうしゃ

者に電
で ん わ

話する イ. 再
さ い き ど う

起動する ウ. 管
か ん り し つ

理室に連
れんらく

絡する エ . 倉
そ う こ

庫から取
と

って来
く

る

① 13-01 ② 13-02 ③ 13-03 ④ 13-04

どんな指
し じ

示？

( 3 ) 	ことばを確
かくにん

認して、もういちど聞
き

きましょう。 　　　　  ～ 　　　　　
	 শব্দগুলো�ো নি�শ্চি�ত করে�, আরে�কবাার শুনুুন।

コーヒーマシーン  কফি� মে�শি�ন ｜ パソコン  ব্যযক্তি�গত কম্পি�উটাার ｜ とりあえず  আপাাতত

13-01 13-04
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（ 1）	音
おんせい

声を聞
き

いて、　　　　　にことばを書
か

きましょう。　　　　  
অডি�ও শুনে�, শূনূ্যযস্থাানে� উপযুুক্ত শব্দ লি�খুুন।

トイレットペーパーがなくなった　　　　　　　　。

変
へん

な音
おと

がする　　　　　　　　。

パソコンが動
うご

かない　　　　　　　　。

電
で ん き

気がつかない　　　　　　　　。

	 困
こま

ったことを伝
つた

えるとき、どう言
い

っていましたか。 文
ぶん
法
ぽう
ノート➊

অন্যে�ের কাাছে� সমস্যাা� বর্ণণনা া করাার সময় কো�োন ধরনে�র অভি�ব্যযক্তি� ব্যযবহাার করাা হয়ে�ছে�? 

	「～んですが」の前
まえ

は、どんな形
かたち

ですか。 文
ぶん
法
ぽう
ノート➊

[～んですが ] এর পূূর্বে�ে  কো�োন ধরনে�র বাাক্যযগঠন বাা রূপ ব্যযবহাার করাা হয়ে�ছে�? 

（ 2 ）形
かたち

に注
ちゅうもく

目して、会
か い わ

話をもういちど聞
き

きましょう。　　　　  ～ 　　　　　
বাাক্যযগঠন বাা রূপে�র উপর লক্ষ্যয রে�খে�, কথো�োপকথনটি� আরো�ো একবাার শুনুুন।

13-05

13-01 13-04

2 	 困
こま

ったことを報
ほうこく

告しましょう。
যে� সমস্যাা�য় পড়ে�ছে�ন তাা জাানাান দি�ন।

( 1 ) 	会
か い わ

話を聞
き

きましょう。 　　　　  
কথো�োপকথনটি� শুনুুন।

( 2 ) 	シャドーイングしましょう。 　　　　  
শ্যাা�ডো�োয়িং�ং করুন।

( 3 ) 	 1 の会
か い わ

話の内
ないよう

容で、練
れんしゅう

習しましょう。
1 -এর কথো�োপকথনে�র বি�ষয়বস্তু ব্যযবহাার করে� অনুুশীীলন করুন।

( 4 ) 	ロールプレイをしましょう。

	 実
じっさい

際にありそうなトラブルを考
かんが

えて、話
はな

しましょう。
 রো�োল-প্লে� করুন।  বাাস্তব জীীবনে� ঘটতে� পাারে� এমন সমস্যাা� কল্পনাা করে� কথাা বলুুন।

13-06

13-06

電
で ん き

気がつかないんですが……。

業
ぎょうしゃ

者に電
で ん わ

話してください。
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	 仕
し ご と

事の作
さぎょう

業状
じょうきょう

況を聞
き

かれたとき、簡
かんたん

単に答
こた

えることができる。
	কা াজে�র অবস্থাা সম্পর্কে�ে জি�জ্ঞাাসাা করলে�, সহজ ভাাষাায় তাার উত্তর দি�তে� পাারাা।

どのぐらいかかりそうですか？2.
44

1 	 会
か い わ

話を聞
き

きましょう。
কথো�োপকথনটি� শুনুুন।

仕
し ご と

事をしているとき、上
じょうし

司に話
はな

しかけられました。
কাাজ করাার সময় প্রত্যে�েক ব্যযক্তি�র সাাথে� একজন সুুপাারভাাইজাার কথাা বলে�ন।

(1)	 仕事はどうですか。a-d から選びましょう。
কাাজ কে�মন চলছে�?  a-d থে�কে� বাাছাাই করুন।

a.やり方
かた

がわかりません b. だいじょうぶです c.もう終
お

わりました d.もうすぐ終
お

わります 

① 13-07 ② 13-08 ③ 13-09 ④ 13-10

( 2 ) 	ことばを確
かくにん

認して、もういちど聞
き

きましょう。 　　　　  ～ 　　　　　
শব্দগুলো�ো নি�শ্চি�ত করে�, আরে�কবাার শুনুুন।

できる  শে�ষ করাা

13-07 13-10
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（ 1）	音
おんせい

声を聞
き

いて、　　　　　にことばを書
か

きましょう。　　　　  
অডি�ও শুনে�, শূনূ্যযস্থাানে� উপযুুক্ত শব্দ লি�খুুন।

Ａ：どのぐらいかかり　　　　　　　　ですか？

Ｂ：あと 1
じゅっぷん

0 分ぐらいで終
お

わり　　　　　　　　です。

	 予
よ そ う

想を言
い

うとき、どんな形
かたち

を使
つか

っていましたか。 文
ぶん
法
ぽう
ノート❷

ব্যযক্তি�র অনুুমাান বাা প্রত্যাা�শাা ব্যযক্ত করাার সময়, কো�োন ধরনে�র অভি�ব্যযক্তি� ব্যযবহাার করাা হয়ে�ছে�?

（ 2 ）形
かたち

に注
ちゅうもく

目して、③の会
か い わ

話をもういちど聞
き

きましょう。　　　　  
বাাক্যযগঠন বাা রূপে�র উপর লক্ষ্যয রে�খে�, ③ নংং কথো�োপকথনটি� আরো�ো একবাার শুনুুন।

13-11

13-09

2 	 仕
し ご と

事の状
じょうきょう

況について答
こた

えましょう。
চাাকুুরীী বাা কাাজে�র অবস্থাা সম্পর্কে�ে উত্তর দি�ন।

( 1 ) 	会
か い わ

話を聞
き

きましょう。 　　　　  　　　　  ／  　　　　  　　　　   　　　　
কথো�োপকথনটি� শুনুুন।

( 2 ) 	シャドーイングしましょう。 　　　　  　　　　  ／  　　　　  　　　　   　　　　
শ্যাা�ডো�োয়িং�ং করুন।

( 3 ) 	ロールプレイをしましょう。

	 1
ひ と り

人が上
じょうし

司になって、部
ぶ か

下に仕
し ご と

事の状
じょうきょう

況を質
しつもん

問しましょう。もう 1
ひ と り

人は、それに答
こた

えましょう。
 রো�োল-প্লে� করুন।  একজন ব্যযক্তি� সুুপাারভাাইজর (বস) হয়ে�, অধঃঃস্তন ব্যযক্তি�কে� কাাজে�র অগ্রগতি� সম্পর্কে�ে প্রশ্ন করুন।  অন্যযজন সে�ই প্রশ্নে�র 
জবাাব দি�ন।

13-12 13-13 13-14 13-15 13-16

13-12 13-13 13-14 13-15 13-16

どうですか？

だいじょうぶですか？

終
お

わりましたか？

できましたか？

どのぐらいかかりそうですか？

だいじょうぶです。

すみません、このやり方
かた

が

よくわからないんですが……。

もう終
お

わりました。

はい、できました。

あと 1
じゅっ

0分
ぷん

ぐらいで終
お

わりそうです。

① ②
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おおもり

森
黄
コウ
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	 職
しょくば

場で、機
きか い

械の使
つか

い方
かた

などについて質
しつもん

問して、その答
こた

えを理
りか い

解することができる。
	কর্মমক্ষে�ত্রে  � যন্ত্রপাাতি� কীীভাাবে� ব্যযবহাার করতে� হয় সে� সম্পর্কে�ে প্রশ্ন জি�জ্ঞাাসাা করাা এবংং উত্তরগুলি� শুনে� বুুঝতে� পাারাা।

1 	 会
か い わ

話を聞
き

きましょう。
কথো�োপকথনটি� শুনুুন।

黄
コウ

さんは、職
しょくば

場で大
おおもり

森さんにコピー機
き

の使
つか

い方
かた

を教
おし

えてもらっています。
হুয়াং�ং-সাান কর্মমক্ষে�ত্রে � ওমো�োরি�-সাানে�র কাাছ থে�কে� কীীভাাবে� কপি� মে�শি�ন ব্যযবহাার করতে� হয় সে� সম্পর্কে�ে জে�নে� নি�চ্ছে�ন। 

( 1 ) 	はじめに、スクリプトを見
み

ないで会
か い わ

話を聞
き

きましょう。　　　　  
প্রথমে�, স্ক্রি�প্ট নাা দে�খে� কথো�োপকথনটি� শুনুুন। 

	 1.	 コピーはどんな順
じゅんばん

番でしますか。a-c を順
じゅんばん

番に並
なら

べましょう。
		  হুয়াং�ং-সাান কো�োন ক্রম অনুুসাারে� ফটো�োকপি� করবে�ন?   a-c ক্রমাানুুসাারে� সাাজাান।

1 2 3

→ →

	 2.	黄
コウ

さんは、ほかにどんなことを質
しつもん

問しましたか。
		  হুয়াং�ং-সাান এর বাাইরে� আরো�ো কীী সম্পর্কে�ে প্রশ্ন করে�ছি�লে�ন?

13-17

コピー機
き

の使
つか

い方
かた

を教
おし

えてもらえませんか？3.
45

a.

b.

c.
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( 2 ) 	スクリプトを見
み

ながら聞
き

きましょう。　　　　  

	 最
さ い ご

後にどんな注
ちゅうい

意がありましたか。
কথো�োপকথনটি� শুনুুন। স্ক্রি�প্ট দে�খে� দে�খে� শো�োনাা যাাক। সবশে�ষে� কীী ধরনে�র সতর্ককতাা ছি�ল?

注
ちゅうい

意

13-17

　黄
コウ

	：	すみません。コピー機
き

の使
つか

い方
かた

を教
おし

えてもらえませんか？

大
おおもり

森	：	いいですよ。使
つか

ったこと、ないですか？

　黄
コウ

	：	はい、ないです。

大
おおもり

森	：	そうですか。じゃあ、説
せつめい

明しますね。

		  ここに原
げんこう

稿をセットして、それから枚
まいすう

数を数
す う じ

字で入
い

れて、

		  それから、このスタートボタンを押
お

すと、コピーが始
はじ

まります。

　黄
コウ

	：	はい、わかりました。

		  えーと、両
りょうめん

面コピーしたいときは、どうすればいいですか？

大
おおもり

森	：	原
げんこう

稿が片
かためん

面のときは、このボタン。原
げんこう

稿も両
りょうめん

面のときは、このボタンを押
お

します。

　黄
コウ

	：	はい、わかりました。

		  あと、カラーコピーは、できますか？

大
おおもり

森	：	カラーコピー？　このボタンを押
お

すと、カラーになりますよ。

　黄
コウ

	：	このボタンですね。

大
おおもり

森	：	でも、カラーコピーは高
たか

いから、できるだけ白
しろくろ

黒にしてください。

　黄
コウ

	：	わかりました。ありがとうございます。

コピー機
き

  কপি� মে�শি�ন ｜ 原
げんこう

稿  পাাণ্ডু��লি�পি�/লি�খি�ত স্ত্রি�প্ট ｜ セットする  সেট করা ｜ 枚
まいすう

数  কপি�র সংংখ্যাা� ｜ 数
す う じ

字  সংংখ্যাা�

入
い

れる  ইনপুুট দে�ওয়াা ｜ スタート  শুরু করাা ｜ ボタン  বো�োতাাম ｜ 押
お

す  চাাপ দে�ওয়াা ｜ 両
りょうめん

面  উভয় দি�ক ｜ 片
かためん

面  একদি�ক

カラー  রংং ｜ できるだけ  যতটুকুু সম্ভব ｜ 白
しろくろ

黒   সাাদাা কাালো�ো
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（ 1）	音
おんせい

声を聞
き

いて、　　　　　にことばを書
か

きましょう。　　　　  
অডি�ও শুনে�, শূনূ্যযস্থাানে� উপযুুক্ত শব্দ লি�খুুন। 

両
りょうめん

面コピーしたい　　　　　　は、　　　　　　　　　　いいですか？

このスタートボタンを押
お

す　　　　、コピーが始
はじ

まります。

このボタンを押
お

す　　　　、カラーになりますよ。

Ａ：（コピー機
き

）使
つか

ったこと、　　　　　　ですか？

Ｂ：　　　　　　、ないです。

	 自
じ ぶ ん

分がしたいことのやり方
かた

を聞
き

くとき、どう言
い

っていましたか。 文
ぶん
法
ぽう
ノート➌

নি�জে� করতে� চাায় এমন কি�ছুু করাার পদ্ধতি� জাানাার সময় কো�োন ধরনে�র অভি�ব্যযক্তি� ব্যযবহাার করাা হয়ে�ছি�ল?

	 使
つか

い方
かた

を説
せつめい

明するとき、どんな形
かたち

を使
つか

っていましたか。 文
ぶん
法
ぽう
ノート➍

ব্যযবহাারবি�ধি� ব্যাা�খ্যাা� করাার সময় কো�োন ধরনে�র অভি�ব্যযক্তি� ব্যযবহাার করাা হয়ে�ছি�ল?

	 経
けいけん

験を聞
き

かれて、どう答
こた

えていましたか。 文
ぶん
法
ぽう
ノート➎

অভি�জ্ঞতাা সম্পর্কে�ে প্রশ্নে�র উত্তরে� কো�োন ধরনে�র অভি�ব্যযক্তি� ব্যযবহাার করাা হয়ে�ছি�ল?

（ 2 ）形
かたち

に注
ちゅうもく

目して、会
か い わ

話をもういちど聞
き

きましょう。　　　　  
বাাক্যযগঠন বাা রূপে�র উপর লক্ষ্যয রে�খে�, কথো�োপকথনটি� আরো�ো একবাার শুনুুন।

13-18

13-17
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2 	 機
き か い

械の使
つか

い方
かた

について質
しつもん

問しましょう。
মে�শি�নে�র ব্যযবহাার পদ্ধতি� সম্পর্কে�ে প্রশ্ন করুন।

( 1 ) 	会
か い わ

話を聞
き

きましょう。　　　　  
কথো�োপকথনটি� শুনুুন।

( 2 ) 	シャドーイングしましょう。　　　　  
শ্যাা�ডো�োয়িং�ং করুন।

( 3 ) 	コピー機
き

の使
つか

い方
かた

について、ことばをかえて練
れんしゅう

習しましょう。
ফটো�োকপি� মে�শি�নটি�র ব্যযবহাারবি�ধি� সম্পর্কে�ে শব্দ পরি�বর্ততন করে� অনুুশীীলন করুন।

( 4 ) 	ロールプレイをしましょう。

	 身
み

のまわりの機
き か い

械について、1
ひ と り

人が使
つか

い方
かた

を質
しつもん

問して、もう 1
ひ と り

人が説
せつめい

明しましょう。

	 言
い

いたいことばが日
に ほ ん ご

本語でわからないときは、調
しら

べましょう。
 রো�োল-প্লে� করুন।  আপনাার আশে�পাাশে�র মে�শি�নে�র ব্যযবহাারবি�ধি� সম্পর্কে�ে একজন প্রশ্ন করবে�ন এবংং অন্যযজন ব্যাা�খ্যাা� করবে�ন।  যাা বলতে� চাান 
সে�টাা যদি� জাাপাানি� ভাাষাায় নাা জাানে�ন, খুঁঁ�জে� বে�র করুন।

13-19

13-19

コピー機
き

の使
つか

い方
かた

を教
おし

えてもらえませんか？

わかりました。ありがとうございます。

両
りょうめん

面コピーしたいときは、どうすればいいですか？

カラーコピーは、できますか？

いいですよ。

このボタンを押
お

すと、できますよ。

拡
かくだい

大  বড় করাা

縮
しゅくしょう

小  ছো�োট করাা

ソート  সাাজাানো�ো

ホチキス止
ど

め   

স্টে�পলাার দি�য়ে� আটকাানো�ো 
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	 職
しょくば

場で、仕
しごと

事のやり方
かた

の説
せつめい

明や指
し じ

示を聞
き

いて、理
りか い

解することができる。
	কর্মমক্ষে�ত্রে  � কাাজ কীীভাাবে� করতে� হবে� সে� সম্পর্কে�ে ব্যাা�খ্যাা� ও নি�র্দে�েশনাা শুনে� বুুঝতে� পাারাা।

1 	 会
か い わ

話を聞
き

きましょう。
কথো�োপকথনটি� শুনুুন।

職
しょくば

場で、指
し じ

示を聞
き

いています。
কর্মমক্ষে�ত্রে � নি�র্দে�েশনাা শুনছে�ন।

会
か い わ

話 1

資
しりょう

料をキャビネットに戻
もど

します。
আপনি� আলমাারি�তে� ডকুমে�ন্টগুলো�ো পুুনরাায় রাাখছে�ন।

( 1 ) 	資
しりょう

料はどこに戻
もど

しますか。絵
え

に印
しるし

をつけましょう。　　　　  
ডকুমে�ন্টগুলো�ো কো�োথাায় নি�য়ে� রাাখবে�ন? ছবি�তে� তাা চি�হ্নি�ত করুন।

( 2 ) 	ことばを確
かくにん

認して、もういちど聞
き

きましょう。　　　　  
শব্দগুলো�ো নি�শ্চি�ত করে�, আরে�কবাার শুনুুন।

資
しりょう

料  ডকুমে�ন্ট ｜ 戻
もど

す  ফি�রে� আসাা ｜ 扉
とびら

  দরজাা ｜ 開
あ

ける  খো�োলাা ｜ 棚
たな

  তাাক

13-20

13-20

会
か い ぎ

議の準
じゅんび

備は、どうしますか？4.
46
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会
か い わ

話 2

パーティー会
かいじょう

場のセッティングをします。
পাার্টি�ির স্থাানে�র সে�টিং�ং করাা।

( 1 ) 	テーブルはどう並
なら

べますか。絵
え

を描
か

きましょう。　　　　  
টে�বি�লগুলো�ো কীীভাাবে� সাাজাাতে� হবে�?  একটি� ছবি� আঁঁকুন।

( 2 ) 	ことばを確
かくにん

認して、もういちど聞
き

きましょう。　　　　  
শব্দগুলো�ো নি�শ্চি�ত করে�, আরে�কবাার শুনুুন।

丸
まる

い  গো�োলাাকাার ｜ 出
だ

す  বে�র করাা ｜ ３列
れつ

  ৩টি� সাারি�  （～列
れつ

  ～সাারি� ）｜ スペース  জাায়গাা ｜ あける  খাালি� রাাখাা

入
いりぐち

口  প্রবে�শদ্বাার ｜ 四
し か く

角い  বর্গা া�কাার

13-21

13-21

入
いりぐち

口

前
まえ

後
うし

ろ
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会
か い わ

話 3

会
か い ぎ

議の準
じゅんび

備をします。
মি�টিং�ং স্থাানে�র প্রস্তুতি� নে�ওয়াা। 

( 1 ) 	アリさんは何
なに

をしますか。西
にしむら

村さんは何
なに

をしますか。a-e から選
えら

びましょう。　　　　  
 আলীী-সাান কীী করবে�ন?  নি�শি�মুুরাা-সাান কীী করবে�ন?  a-e থে�কে� বাাছাাই করুন।

a. b.

c. d. e.

アリさん ，
西
にしむら

村さん ，

( 2 ) 	ことばを確
かくにん

認して、もういちど聞
き

きましょう。　　　　  
শব্দগুলো�ো নি�শ্চি�ত করে�, আরে�কবাার শুনুুন।

会
か い ぎ

議  মি�টিং�ং/সভাা ｜ セッティング  সে�টিং�ং ｜ コの字
じ

  U আকৃৃতি� ｜ 人
にんずうぶん

数分  ব্যযক্তি�র সংংখ্যাা� অনুুযাায়ীী

１部
ぶ

  ১ কপি�  （～部
ぶ

  ～কপি� ）｜ 頼
たの

む  চাাওয়াা/জি�জ্ঞাাসাা করাা

いいです  নাা, ধন্যযবাাদ।

13-22

13-22
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1 	 メールを読
よ

みましょう。
নি�চে�র ই-মে�ইলটি� পড়ুন।

社
しゃない

内メールが来
き

ました。
আপনি� নি�জ কো�োম্পাানি�র অভ্যযন্তরীীণ ই-মে�ইল পে�য়ে�ছে�ন।

( 1 ) 	何
なん

のメールですか。それはどこを見
み

ればわかりますか。印
しるし

をつけましょう。
ই-মে�ইলটি� কীী সম্পর্কে�ে? সে�টাা কো�োন জাায়গাাটাা দে�খলে� বুুঝতে� পাারবে�ন, তাা চি�হ্নি�ত করুন।

	 仕
しごとじょう

事上の簡
かんたん

単な連
れんらく

絡のメールを読
よ

んで、内
ないよう

容を理
りか い

解することができる。
	কা াজে�র সাাথে� সম্পর্কি�িত সহজ ইমে�লগুলি� পড়তে� এবংং বুুঝতে� সক্ষম হওয়াা।

お知
し

らせのメール

47

5.

🔖大
たいせつ

切なことば

件
けんめい

名  বিষয় ｜ 変
へんこう

更  পরিবর্্তন ｜ お知
し

らせ  বিজ্ঞপ্তি ｜ 都
つ ご う

合が悪
わる

い  অসুুবি�ধাাজনক ｜ 注
ちゅうい

意（する）  সতর্্ক (করা)

( 2 ) 	変
へんこう

更になったのは、何
なん

ですか。
কীী পরি�বর্ততন হয়ে�ছে�?

( 3 ) 	打
う

ち合
あ

わせは、いつ、どこでありますか。
কখন এবংং কো�োথাায় মি�টিং�ং হবে�?
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1.　パソコンが動うごかないんですが…

① 13-01 Ａ：あのう、トイレットペーパーがなくなったんですが……。

Ｂ：あ、そう？　じゃあ、倉
そ う こ

庫にあるから、取
と

って来
き

てくれる？

② 13-02 Ａ：すみません、コーヒーマシーンから変
へん

な音
おと

がするんですが……。

Ｂ：本
ほんとう

当？　じゃあ、業
ぎょうしゃ

者に電
で ん わ

話してくれる？

③ 13-03 Ａ：パソコンが動
うご

かないんですが……。

Ｂ：うーん、とりあえず、再
さ い き ど う

起動してみて。

④ 13-04 Ａ：あのう、すみません、会
か い ぎ し つ

議室の電
で ん き

気がつかないんですが……。

Ｂ：じゃあ、管
か ん り し つ

理室に連
れんらく

絡してください。

聴
ちょうかい

解スクリプト

2.　どのぐらいかかりそうですか？

① 13-07 Ａ：どう？　だいじょうぶ？

Ｂ：はい、だいじょうぶです。

Ａ：そう。わからないこと、ある？

Ｂ：いえ、ありません。

② 13-08 Ａ：どうですか？

Ｂ：あのう、すみません。

Ａ：はい。

Ｂ：このやり方
かた

がよくわからないんですが……。

Ａ：ああ、これはですね……
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③ 13-09 Ａ：もう終
お

わりましたか？

Ｂ：あ、まだです。

Ａ：どのぐらいかかりそうですか？

Ｂ：あと 1
じゅっぷん

0 分ぐらいで終
お

わりそうです。

④ 13-10 Ａ：できた？

Ｂ：はい、終
お

わりました。

Ａ：お、早
はや

いね。

Ｂ：これでいいですか？

Ａ：うん、O
オーケー

K。お疲
つか

れさま。

4.　会かい ぎ議の準じゅんび備は、どうしますか？

会
か い わ

話 1 　 13-20 Ａ：この資
しりょう

料、どうしますか？

Ｂ：キャビネットに戻
もど

しといて。

Ａ：ええと、キャビネットのどこですか？

Ｂ：上
うえ

の右
みぎ

の扉
とびら

を開
あ

けて、棚
たな

のいちばん下
した

。

Ａ：わかりました。右
みぎ

のいちばん下
した

ですね。

会
か い わ

話 2 　 13-21 Ａ：テーブルは、どうやって並
なら

べますか？

Ｂ：丸
まる

いテーブルを 9 個
こ

出
だ

して、3
みっ

つずつ 3 列
れつ

に並
なら

べてください。

Ａ：横
よこ

に 3
みっ

つ並
なら

べて 3 列
れつ

ですね。

Ｂ：そうです。で、後
うし

ろにスペースをあけてください。

　　あと、入
いりぐち

口の横
よこ

、入
はい

って左
ひだり

に、四
し か く

角い長
なが

いテーブルを 1
ひと

つ置
お

いてください。

Ａ：はい。
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会
か い わ

話 3 　 13-22 	 アリ	：	会
か い ぎ

議の準
じゅんび

備は、どうしますか？

	 上
じょうし

司	：	アリさんは、部
へ や

屋のセッティング、西
にしむら

村さんは、資
しりょう

料の準
じゅんび

備を

			   お願
ねが

いします。アリさんは、部
へ や

屋の机
つくえ

をコの字
じ

に並
なら

べて、それから

			   パソコンとプロジェクタを準
じゅんび

備してください。

			   西
にしむら

村さんは、資
しりょう

料を人
にんずうぶん

数分コピーして、机
つくえ

の上
うえ

に１部
ぶ

ずつ並
なら

べて

			   ください。

	 西
にしむら

村	：	飲
の

み物
もの

は用
よ う い

意しますか？

	 上
じょうし

司	：	それは、外
そと

のお店
みせ

に頼
たの

んだから、いいです。
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1 	 読
よ

んで、意
い み

味を確
かくにん

認しましょう。
পড়ে� নি�চে�র কাাঞ্জি�গুলো�োর অর্থথ  নি�শ্চি�ত করুন।

2 	 　　　の漢
か ん じ

字に注
ちゅうい

意して読
よ

みましょう。
আন্ডাারলাাইন করাা কাাঞ্জি�গুলো�োর প্রতি� সতর্কক দৃৃষ্টি� রে�খে� পড়ুন।

	 ① 電気がつかないんですが……。

	 ② この机を使ってください。

	 ③ ここに原
げんこう

稿をセットして、枚
まいすう

数を数字で入
い

れてください。

	 ④ コピー機が動かないんですが……。

	 ⑤ Ａ：終わりました。

	 　 Ｂ：じゃあ、次
つぎ

はこれをお願いします。

	 ⑥ すみません。明
あ し た

日は、都合が悪いです。

	 ⑦ パソコンから変
へん

な音がするんですが……。

3 	 上
うえ

の　　　のことばを、キーボードやスマートフォンで入
にゅうりょく

力しましょう。
উপরে�র আন্ডাারলাাইন করাা শব্দগুলো�ো কীী-বো�োর্ডড বাা স্মাার্টটফো�োন দি�য়ে� ইনপুুট দি�ন।

コピー機
き

コピー機 コピー機 悪
わ る

い 悪い 悪い

数字
すう　じ

数字 数字 動
う ご

く 動く 動く

電気
でん　き

電気 電気 使
つ か

う 使う 使う

音
お と

音 音 終
お

わる 終わる 終わる

机
つくえ

机 机 お願
ね が

い
します

お願い
します

お願い
します

都合
つ　ごう

都合 都合

漢
かん

字
じ

の こ と ば
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➊ ～んですが…

会
か い ぎ し つ

議室の電
で ん き

気がつかないんですが…。
মি�টিং�ং রুমে�র লাাইট জ্বলছে� নাা।

-	 এই অভি�ব্যযক্তি�টি� আপনাার পরি�স্থি�তি� ব্যাা�খ্যাা� করতে� এবংং অন্যয ব্যযক্তি�কে� তাা পরি�চাালনাা করতে� বলাার জন্যয ব্যযবহৃত হয়।  
এই উদাাহরণে�, ব্যযক্তি�টি� নি�র্দে�েশনাা পাাওয়াার জন্যয অন্যয ব্যযক্তি�র কাাছে� একটি� সমস্যাা� বাা সমস্যাা�জনক পরি�স্থি�তি� রি�পো�োর্টট 
করছে�ন।

-	 পাাঠ ৮ এবংং ১০-এ শুধুুমাাত্র [Ｖ－たいんですが…] এবংং [Ｖ－てみたいんですが…] নি�য়ে� আলো�োচনাা করাা হয়ে�ছে�।  এই 
পাাঠে� ক্রি�য়াাপদে�র আভি�ধাানি�ক রূপ,  タ-রূপ এবংং ナイ-রূপে�র সংংযুুক্তি�করণ নি�য়ে� আলো�োচনাা করাা হয়ে�ছে�।

-	 ナイ-রূপে�র ক্রি�য়াাপদ হল ক্রি�য়াাপদে�র এমন একটি� রুপ যাা [ない] দি�য়ে� শে�ষ হয় এবংং যে�টাা দি�য়ে� নাা-বো�োধক অর্থথ  প্রকাাশ করে�।

•	 自分の状況を説明し、相手に対処を求めるときの言い方です。ここではトラブルなどの困った状況を相手に報告して、指示を受
けるときに使っています。

•	 第 8 課、第 10 課では「V-たいんですが…」「V-てみたいんですが…」の形だけを扱いましたが、この課では、「～んですが…」
が動詞の辞書形、タ形、ナイ形に接続する場合を取り上げます。

•	 動詞のナイ形は、語尾が「ない」で終わる動詞の活用形で、否定を表します。

［ 例
れい
 ］	▶ 	Ａ	：	あのう、エアコンがつかないんですが…。

	মা াফ করবে�ন।  শীীতাাতপ যন্ত্র কাাজ করছে� নাা।

		  Ｂ	：	じゃあ、業
ぎょうしゃ

者に電
で ん わ

話してください。
	তা াহলে�, অনুুগ্রহ করে� ঐ কো�োম্পাানি�তে� ফো�োন করুন।

	 ▶ 	Ａ	：	コピーの紙
かみ

、なくなったんですが…。
	কপি�  মে�শি�নে�র কাাগজ ফুুরি�য়ে� গে�ছে�।

		  Ｂ	：	じゃあ、倉
そ う こ

庫に取
と

りに行
い

ってくれる？
	তা াহলে�, স্টো�োর রুম থে�কে� একটু নি�য়ে� আসবে�ন?

◆ ナイ-রূপ তৈ�রি�র নি�য়ম   ナイ形の作り方

সংংযো�োগে�র নি�য়ম
活用規則 [উদাাহরণ]

［   例   ］আভি�ধাানি�ক রূপ
辞書形

ナイ-রূপ
ナイ形

1グループ -u -a ＋ない
買
か

う（ka ＋ u）

動
うご

く（ugok＋ u）

作
つく

る（tsukur＋ u) 

→
→
→

買
か

わない（kaw＊＋a ＋ない）

動
うご

かない（ugok＋a ＋ない）

作
つく

らない（tsukur＋a ＋ない）

2 グループ - る - ない 見
み

る 
食
た

べる
→
→

見
み

ない
食
た

べない

3 グループ অনি�য়মি�ত সংংযো�োগ
不規則活用

する
来
く

る
→
→

しない
来
こ

ない

*	 [-う]  দি�য়ে� শে�ষ হওয়াা গ্রুপ 1 এর ক্রি�য়াাপদগুলো�োর ナイ-রূপটি� [wa + ない] হওয়াার জন্যয [w] ব্যযবহাার করাা হয়ে�ছে�।
	 1グループの「-う」で終わる動詞は、ナイ形になったとき「w」が現れ、「wa＋ない」になります。
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➋ V- そうです

どのぐらいかかりそうですか ?
কতক্ষণ লাাগবে�?

-	 এই অভি�ব্যযক্তি�টি� অনুুমাান প্রকাাশ করতে� ব্যযবহৃত হয়।  এই পাাঠে� এটি� কাাজে�র অগ্রগতি� সম্পর্কে�ে প্রশ্ন জি�জ্ঞাাসাা এবংং 
উত্তর দি�তে� ব্যযবহৃত হয়ে�ছে�।

-	 পাাঠ ১২-তে� [おいしそうです]-এর মতো�ো বি�শে�ষণে�র সাাথে� [そうです] সংংযুুক্ত করে�, কো�োনো�ো কি�ছুুর চে�হাারাা দে�খে� তাা 
প্রকাাশ করাার ব্যযবহাার ব্যাা�খ্যাা� করাা হয়ে�ছে�।  এই পাাঠে� [ます] ব্যযতীীত ক্রি�য়াাপদে�র マス-রূপে�র সাাথে� [そうです]-এর যো�োগ 
হওয়াার বি�ষয়টি� আলো�োচনাা করাা হয়ে�ছে�।

-	যত  সময় লাাগবে� সে� সম্পর্কে�ে কাারও প্রত্যাা�শাা বর্ণণনা া করতে�, সময় বলাার পরে� [で] যো�োগ করাা হয়। যে�মন [10分
ぷん

ぐらい
で (প্রাায় 10 মি�নি�ট লাাগবে�) ]। [で] সময়ে�র পরি�সীীমাা নি�র্দে�েশ করতে� ব্যযবহৃত হয়।

•	 予想を表すときの言い方です。ここでは、仕事の進捗状況について質問したり答えたりするときに使っています。

•	 第 12 課では、「おいしそうです」のように、形容詞に接続して外見からの判断を表す用法を勉強しました。この課では、動詞
のマス形から「ます」を取った形に接続する用法を勉強します。

•	 かかる時間の見込みを伝えるときは「10分ぐらいで」のように、時間のあとに「で」をつけて言います。「で」は時間の範囲を示します。

［ 例
れい
 ］	▶ あと 1

じゅっぷん

0 分ぐらいで終
お

わりそうです。
এটি� সম্ভবত প্রাায় ১০ মি�নি�টে�র মধ্যে�ে শে�ষ হবে�।

▶ Ａ	：	1
ひ と り

人で、できそうですか？
	 একাা একাা পাারবে�ন মনে� হয়?

　Ｂ	：	はい、だいじょうぶです。
	হ্যাঁঁ�  �, পাারব।

◆ [verbs ＋んですが] তৈ�রি�র নি�য়ম  「動詞＋んですが…」の作り方
[ উদাাহরণ ]［ 例 ］

আভি�ধাানি�ক রূপ
辞書形

音
おと

がする
শব্দ করাা

変
へん

な音
おと

がするんですが…。
এটাা অদু্ভুত শব্দ করছে�।

タ-রূপ
タ形

なくなった（なくなる）　
নিঃ�ঃশে�ষ হয়ে� যাাওয়াা (শে�ষ হওয়াা)

トイレットペーパーがなくなったんですが…。
আমাাদে�র টয়লে�ট পে�পাার ফুরি�য়ে� গে�ছে�।

ナイ-রূপ
ナイ形

つかない（つく）　
কাাজ করে�নাা। (কাাজ করাা)

動
うご

かない（動
うご

く）　
কাাজ করছে�নাা। (কাাজ করাা)

開
あ

かない（開
あ

く）　
খো�োলে�নাা। (খো�োলাা)

電
で ん き

気がつかないんですが…。
লাাইট জ্বলছে� নাা।

コンピュータが動
うご

かないんですが…。
কম্পি�উটাার কাাজ করছে�নাা।

窓
まど

が開
あ

かないんですが…。
জাানাালাা খো�োলে�নাা।
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➌

➍

V-たいとき、～

両
りょうめん

面コピーしたいときは、どうすればいいですか？
উভয় পাাশ কপি� করতে� আমাার কি� করাা উচি�ত?

-	 পাাঠ ১০-এ [高
こうこう

校のとき、少
すこ

し日
に ほ ん ご

本語を勉
べんきょう

強しました。 (আমি� যখন হাাই সু্কুলে� ছি�লাাম তখন কি�ছুুটাা জাাপাানি� ভাাষাা 
অধ্যযয়ন করে�ছি�) ]-এর মতো�ো একটি� ঘটনাা কখন ঘটে�ছি�ল তাা বর্ণণনা া করতে� যে� [～とき] ব্যযবহৃত হয়, সে�টাা অধ্যযয়ন করাা 
হয়ে�ছে�।  এই পাাঠে� [V- たいとき、どうすればいいですか？] ব্যযবহাার করে� যাাদে�র কাাছ থে�কে� পরাামর্শশ  চাান তাাদে�র কীীভাাবে� 
বলবে�ন তাা নি�য়ে� আলো�োচনাা করাা হয়ে�ছে�।

-	 এই পাাঠে� [どうすればいいですか (আমাার কীী করাা উচি�ত? ) ]-এর [どうすれば] বাাক্যাং�ং�শ হি�সে�বে� আলো�োচনাা করাা হয়ে�ছে�।  
এটাা [初

しょきゅう
級2 ] তে� পুুনরাায় আলো�োচনাা করাা হবে�।

•	 第 10 課では「高校のとき、少し日本語を勉強しました。」のように、「～とき」がいつのことかを表すことを勉強しました。この
課では、「V-たいとき、どうすればいいですか？」の形で、自分の希望を伝え、相手にアドバイスを求める言い方を取り上げます。

•	「どうすればいいですか？」の「どうすれば」は、この課ではひとまとまりのフレーズとして扱い、『初級 2』であらためて勉強します。

［ 例
れい
 ］	▶ 	Ａ	：	拡

かくだい

大コピーしたいときは、どうすればいいですか？
	কপি� র সাাইজ বড় করতে� হলে�, আমাাকে� কীী করতে� হবে�?

		  Ｂ	：	このボタンを押
お

してください。
	 অনুুগ্রহ করে� এই বো�োতাাম চাাপুুন।

V- ると、～

このスタートボタンを押
お

すと、コピーが始
はじ

まります。
কপি� শুরু করতে� এই স্টাার্টট বো�োতাাম চাাপুুন।

-	 এই অভি�ব্যযক্তি�টি� একটি� নি�র্দি�িষ্ট কাাজে�র ফলে� কীী ঘটবে� তাা বর্ণণনা া করতে� ব্যযবহৃত হয়।   এই অধ্যাা�য়ে�, এটি� একটি� মে�শি�ন 
বাা একটি� যন্ত্র কি�ভাাবে� ব্যযবহাার করতে� হয় তাা ব্যাা�খ্যাা� করতে� ব্যযবহৃত হয়ে�ছে�।

-	 [～と] ক্রি�য়াাপদে�র অভি�ধাান-গঠনে�র সাাথে� সংংযুুক্ত করে�।

•	 ある動作の結果として、起こることを述べるときの言い方です。この課では、機械や道具の使い方について説明するときに使っ
ています。

•	「～と」は、動詞の辞書形に接続します。

［ 例
れい
 ］	▶ このボタンを押

お

すと、カラーコピーができます。
রঙ্গি�ন কপি� করতে� এই স্টাার্টট বো�োতাাম চাাপুুন।

▶ このトイレは、ここに手
て

をかざすと、水
みず

が流
なが

れます。
এই টয়লে�ট ফ্লাাশ করাার জন্যয এখাানে� আপনাার হাাত ধরে� রাাখুুন।
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➎ はい、【 নাা-বো�োধক বাাক্যয  否
ひていぶん

定文】
いいえ、【 হ্যাঁ�ঁ�-বো�োধক বাাক্যয  肯

こうていぶん

定文】

Ａ：コピー機
き

、使
つか

ったことないですか？
আপনি� কি� আগে� কখনও কপি� মে�শি�ন ব্যযবহাার করে�ননি�?

Ｂ：はい、ないです。
নাা, করি�নি�

-	জা াপাানি� ভাাষাায় কো�োনো�ো প্রশ্নে�র উত্তর দে�ওয়াার সময়, যদি� ব্যযক্তি� যাা বলে� তাা সঠি�ক হয় তাাহলে� [はい] দি�য়ে�; আর সঠি�ক 
নাা হলে� [いいえ] দি�য়ে� উত্তর দে�ওয়াা হয়।  এটাা [コピーを使

つか
ったことないです。 (আমি� কখনই কপি� মে�শি�ন ব্যযবহাার 

করি�নি�) ]-এর মতো�ো নাা-বো�োধক বাাক্যে�ের ক্ষে�ত্রে�ও একই হয়।  অর্থা া�ৎ যদি� একটি� নাা-বো�োধক বাাক্যয ব্যযবহাার করে� প্রশ্ন করাা 
হয় এবংং উত্তরটি� সঠি�ক হয়; তাাহলে�ও [はい] এর পরে� একটি� নাা-বো�োধক বাাক্যয দি�য়ে� উত্তর দে�ওয়াা হয়।  যদি� প্রশ্নটি� 
সঠি�ক নাা হয়, তাাহলে� [いいえ] দি�য়ে�, এরপর হ্যাা�-বো�োধক বাাক্যয দি�য়ে� উত্তর দে�ওয়াা হয়।

•	 日本語では、相手の質問に対してその通りだと答えるときは、「はい」を使って答えます。一方、違っているときは「いいえ」で
答えます。これは、質問内容が「コピーを使ったことないです。」のように否定文のときも同じです。つまり、否定文で聞かれた
ことに対してその通りだと答えるときは、「はい」と答えたあとに否定文が続きます。逆に、それが違っているときは、「いいえ」
と答えたあとに肯定文が続きます。

［ 例
れい
 ］	▶ 	Ａ	：	この機

き か い

械、前
まえ

に使
つか

ったことないですか？
	 আপনি� কি� আগে� কখনো�ো এই মে�শি�ন ব্যযবহাার করে�ননি�?

		  Ｂ	：	はい、一
い ち ど

度もありません。
	না া, একবাারও নাা।

		  Ｃ	：	いいえ。私
わたし

は、前
まえ

に一
いちど

度使
つか

ったことがあります。
	হ্যাঁঁ�  �, আমি� আগে� একবাার ব্যযবহাার করে�ছি�।
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● 日
にほん

本のトイレ　জাাপাানি� টয়লে�ট

和
わ し き

式トイレ　জাাপাানি� স্টাাইলে�র টয়লে�ট

	 আজকাাল, জাাপাানে�ও পশ্চি�মাা স্টাাইলে�র টয়লে�ট সাাধাারণ বি�ষয় হয়ে� গে�ছে�।  
জাাপাানি� স্টাাইলে�র টয়লে�ট কমে� এসে�ছে� ;  তবে�, এখনো�ো পুুরাানো�ো ভবন এবংং পাাবলি�ক 
টয়লে�টে� এগুলো�ো দে�খতে� পাাওয়াা যাায়।  জাাপাানি� স্টাাইল টয়লে�ট এই চি�ত্রে�র মত ব্যযবহাার 
করাা হয়।
　現在、日本でも便器の形は洋式が一般的になり、和式トイレは非常に少なくなりましたが、
古い建物や公共施設のトイレでは、まだ見かけることもあります。和式トイレは図のように使
います。

温
おんすい

水洗
せんじょう

浄便
べ ん ざ

座　উষ্ণ পাানি�র টয়লে�ট সীীট

	পশ্চি �মাা ধাঁঁ �চে�র টয়লে�টগুলি�তে� এখন প্রাায়শই "উষ্ণ পাানি�র টয়লে�ট সীীট" থাাকে�, যাা আপনাার নীীচে�র অংংশ গরম পাানি� 
দি�য়ে� ধুুয়ে� দে�য়।  কখনো�ো কখনো�ো বো�োতাামে�র লে�বে�লগুলি� কে�বল জাাপাানি� 
ভাাষাায় লে�খাা থাাকে�, তাাই গুরুত্বপূূর্ণণ  বো�োতাামগুলি� মনে� রাাখতে� ভুুলবে�ন নাা। 

	 	 [おしり (পাাছাা/নি�তম্ব) ]:  �আপনাার নীীচে�র অংংশ ধো�োয়াার জন্যয 
গরম জল বে�রি�য়ে� আসবে�।

	 	 [止 (বন্ধ) ]:   এই বো�োতাামটি� পাানি� থাামাাতে� ব্যযবহৃত হয়।
	 	 [弱～強 (আস্তে� থে�কে� জো�োরে�) ]:  পাানি�র গতি� সাামঞ্জস্যয করে�।
	 	 [前～後 (সাামনে� থে�কে� পি�ছনে�) ]:  পাানি� যে� অবস্থাান থে�কে� বে�রি�য়ে� আসে� তাা সাামঞ্জস্যয করে�।
	 	 [ビデ ( বি�ডে�ট) ]:   এই বো�োতাামটি� মহি�লাারাা ব্যযবহাার করে�ন।"

　洋式トイレには、温かい水でお尻を洗ってくれる「温水洗浄便座」が付いていることも多くなりました。ボタンの表示には日本語し
か書かれていない場合もあるので、大切なボタンを覚えましょう。

	 	「おしり」：温かい水が出てお尻を洗います。
	 	「止」：水を止めるときのボタンです。
	 	「弱」～「強」：水の勢いを調節します。
	 	「前」～「後」：水の出る位置を調節します。
	 	「ビデ」：女性が使うボタンです。

水
みず

を流
なが

す　টয়লে�ট ফ্লাাশ করাা

	টয়লে �টগুলি�র ব্যযবহাার আরো�ো বহুমুুখীী হয়ে� ওঠাার সাাথে� সাাথে� ফ্লাাশিং�ংয়ে�র পদ্ধতি�গুলি�ও বৈ�চি�ত্র্যযময় হয়ে�ছে�।  টয়লে�ট 
ব্যযবহাারে�র পরে� কীীভাাবে� ফ্লাাশ করতে� হয় তাা আপনি� যদি� নাা জাানে�ন, তবে� শাান্ত হওয়াার জন্যয কি�ছুুক্ষণ সময় নি�ন এবংং 
আশে�পাাশে� ভাাল করে� দে�খুুন।  টয়লে�ট ফ্লাাশ করাার বি�ভি�ন্ন উপাায় রয়ে�ছে�, যাার মধ্যে�ে নি�ম্নলি�খি�তগুলি� অন্তরু্ভু�ক্ত রয়ে�ছে�:
　便器の多機能化に伴って、水を流す操作方法も多様化しています。トイレを使ったあと、どのように水を流せばいいかわからない
ことがあるかもしれませんが、落ち着いて周りを見ましょう。水の流し方には、以
下のようなものがあります。

	 	 উষ্ণ পাানি�র টয়লে�ট সীীটে�র কন্ট্রো�োল প্যাা�নে�লে�র বো�োতাামটি� চাাপাা
		�  যদি� প্যাা�নে�লে� [大

だい
 (বড়) ] বাা  [小

しょう
 (ছো�োট) ] বো�োতাাম থাাকে�, তাাহলে� 

প্রয়ো�োজন অনুুযাায়ীী এটি� চাাপ দি�ন।

	 温水洗浄便座の操作パネルにあるボタンを押す
	 パネルに「大」、「小」のボタンがあったら、これを押します。
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	 দে�য়াালে�র বো�োতাামটি� চাাপাা
	টয়লে �টে�র দে�য়াালে� একটি� ফ্লাাশ বো�োতাাম আছে�, প্রয়ো�োজনে� এটি� চাাপুুন।  বো�োতাামগুলি�তে� 

[洗
せんじょう

浄 (পরি�স্কাার) ] এবংং [流
なが

す (ফ্লাাশ) ] এর মতো�ো শব্দ লে�খাা আছে�, তাাই এটি�কে� 
নি�র্দে�েশি�কাা হি�সে�বে� ব্যযবহাার করাা যাায়।

	 壁のボタンを押す
	 トイレの壁に、流すためのボタンがあるので、これを押します。ボタンには「洗浄」、「流す」

などの文字が書いてありますので、これを頼りにするといいでしょう。

	 সে�ন্সরে�র সাামনে� হাাত নাাড়াা
	যখন  আপনি� সে�ন্সরে�র উপর আপনাার হাাত ধরবে�ন, তখন লাাল আলো�ো জ্বলবে� এবংং 

পাানি� প্রবাাহি�ত হতে� শুরু করবে�।  গুরুত্বপূূর্ণণ  পয়ে�ন্ট হলো�ো পাানি� প্রবাাহি�ত নাা হওয়াা 
পর্যয ন্ত হাাত নাা নাাড়ি�য়ে� ২-৩ সে�কে�ন্ড অপে�ক্ষাা করাা।

	 手をかざす
	 センサーに手をかざすと、赤いランプが付き、水が流れます。流れるまで2-3 秒手を動かさ

ないで待つのがポイントです。

	 লি�ভাার ঘুুরি�য়ে� দে�ওয়াা (সুুইচ টাাইপ)
	যদি�  আপনাার টয়লে�ট ট্যাা�ঙ্কে� সুুইচ টাাইপ লি�ভাার থাাকে�, তাাহলে� এটি�কে� ফ্লাাশে� ঘুুরি�য়ে� 

দি�ন।  ছবি�তে� যে�মন দে�খাানো�ো হয়ে�ছে�, লি�ভাারটি� [大
だい

 (বড়) ] ←→ [小
しょう

 (ছো�োট) ] হি�সাাবে� 
চি�হ্নি�ত করাা হয়ে�ছে�।

	 レバーを回す（スイッチ型）
	 トイレのタンクにスイッチ型のレバーが付いている場合、これをひねって水を流します。図の

ように、レバーに「大←→小」と書かれています。

	 লি�ভাার চাাপাা (হ্যাা�ন্ডে�ল টাাইপ)
	 যদি� পাানি� সরবরাাহ পাাইপে�র রড আকৃৃতি�র হাাতল থাাকে�, তাাহলে� এটি� চাাপলে� পাানি� 

প্রবাাহি�ত হবে�। এটি� অনে�ক সময় টয়লে�টে�র ঢাাকনাার পি�ছনে� সহজে� চো�োখে� পড়ে� নাা 
এমনভাাবে� থাাকতে� পাারে�। তাাই এই বি�ষয়ে� সতর্কক থাাকতে� হবে�। পাা দি�য়ে� নয়, হাাত দি�য়ে� 
লি�ভাার চাাপাাকে� ভদ্র আচরণ বলে� গণ্যয করাা হয়।

	 レバーを押す（ハンドル型）
	 給水管に棒状のハンドルが付いている場合、これを押すことで水が流れます。トイレの蓋の  

裏側に隠れていることがありますので気をつけましょう。足ではなく手で押すのがマナーとさ
れています。

呼
よ

び出
だ

しボタン　'কল' বো�োতাাম

[呼
よびだし

出 (কল) ] চি�হ্নি�ত বো�োতাামটি� হলো�ো টয়লে�টে� অসুুস্থ বো�োধ করলে� সাাহাায্যে�ের জন্যয 
কাাউকে� ডাাকাার জন্যয একটি� জরুরি� বো�োতাাম।  তবে�, যখন বো�োতাামটি�তে� কে�বল 
জাাপাানি� লে�খাা থাাকে�,  তখন অনে�কে�ই ভুুল করে� ফ্লাাশ করাার জন্যয বো�োতাামটি� টি�পে� 
দে�ন।  মনে� রাাখবে�ন যে� "কল" বো�োতাামটি� একটি� জরুরি� বো�োতাাম, এবংং নি�শ্চি�ত নাা 
হয়ে� এটি� চাাপবে�ন নাা।
　「呼出」と書かれたボタンは、トイレで気分が悪くなったりしたときなどに、助けを呼ぶた
めの非常ボタンです。しかし、日本語しか書かれていない場合など、このボタンを流すため
のボタンと間違えて押してしまう人がとても多くいるそうです。「呼出」は非常用のボタン、
と覚えておいて、まちがって押さないようにしましょう。




